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Secretaria de Estado de
Ciência, Tecnologia e Inovação

ADMINISTRAÇÃO VINCULADA

S E C R E TA R I A DE E S TA D O DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E I N O VA Ç Ã O

FUNDAÇÃO DE APOIO À ESCOLA TÉCNICA

E X T R ATO DE TERMO

I N S T R U M E N TO : Termo de Cooperação Divest nº 105/2023.
PA R T E S : Fundação de Apoio à Escola Técnica do Estado do Rio de
Janeiro - FAETEC e 2 FLEX TELECOM LTDA.
O B J E TO : Cooperação recíproca, visando ao desenvolvimento de ati-
vidades conjuntas relacionadas ao estágio curricular remunerado para
alunos da FAETEC, conforme Plano de Trabalho, que passa a fazer
parte integrante deste instrumento.
DATA DE ASSINATURA: 30/11/2023.
PRAZO: 60 (sessenta) meses, contados da data de sua publicação.
VA L O R : Sem ônus.
F U N D A M E N TO : Lei Federal nº 8.666/93, Lei Federal n° 11.788/08, Lei
Estadual nº 287/79 e Decreto Estadual n° 3.149/80.
PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº SEI-260005/010052/2023.

Id: 2529043

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

I N S T R U M E N TO : Contrato nº 151/2023.
PA R T E S : UERJ e CHADA COMERCIO E SERVICOS LTDA.
O B J E TO : prestação de serviços de locação de equipamentos de in-
formática (notebooks e mouses).
PRAZO: 12 (doze) meses, contados a partir da data de autorização
de início dos serviços.
VA L O R : R$ 42.143,00.
RESPONSÁVEIS: Luiz Carlos Farias de Melo (Gestor), matrícula nº
32.949-0 e Jorge Monteiro da Silva (Fiscal), matrícula nº 30.671-2.
NOMEAÇÃO: Portaria 170/DAF/2023.
N O TA DE EMPENHO: 2023NE04237.
DATA DA ASSINATURA: 27/11/2023.
FUNDAMENTO DO ATO: Pregão Eletrônico nº 434/23.
PROCESSO Nº SEI-260007/041315/2023.

Id: 2529267

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

E X T R ATO DE TERMO ADITIVO

I N S T R U M E N TO : Termo Aditivo 01 ao Contrato n° 45/2023/UERJ.
PA R T E S : UERJ e a empresa CS BRASIL FROTAS S/A.
O B J E TO : Acréscimo de R$ 273.240,00, correspondendo a 12,71% do
valor do contrato inicial.
VA L O R TOTAL DO CONTRATO: R$ 2.422.996,20.
DATA DA ASSINATURA: 2 1 / 11 / 2 0 2 3 .
FUNDAMENTO DO ATO: Processo nº SEI-260007/009990/2023.

Id: 2529179

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO

SUPERINTENDÊNCIA DE GESTÃO DE PESSOAS

E D I TA L

CONCURSO PÚBLICO PARA O CARGO DE PROFESSOR ADJUN-
TO, 02 (DUAS) VAGAS, DO INSTITUTO DE FILOSOFIA E CIÊN-
CIAS HUMANAS, DO DEPARTAMENTO DE RELAÇÕES INTERNA-
CIONAIS (RI), ÁREA DE POLÍTICA EXTERNA DO BRASIL, COM
CARGA HORÁRIA DE 40 (QUARENTA) H/S.

A SUPERINTENDENTE DE GESTÃO DE PESSOAS, de acordo com
o Edital do Concurso Público em epígrafe, CONVOCA as candidatas
FERNANDA CRISTINA NANCI IZIDRO GONÇALVES e ALANA CA-
MOÇA GONÇALVES DE OLIVEIRA, respectivamente 1ª e 2ª classi-
ficadas, para entrega de documentação e para a realização de exame
médico admissional presencial, ambos a serem agendados por e-mail.
Proc. nº SEI-260007/031221/2023.

Id: 2529266

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SUPERINTENDÊNCIA DE GESTÃO DE PESSOAS

E D I TA L
CONCURSO PÚBLICO PARA O CARGO DE PROFESSOR ADJUN-
TO, 01 (UMA) VAGA, DA FACULDADE DE ENGENHARIA (FEN),
DO DEPARTAMENTO DE ESTRUTURAS E FUNDAÇÕES, ÁREA DE
MECÂNICA DOS SOLOS, COM CARGA HORÁRIA DE 40 (QUA-
RENTA) H/S.

A SUPERINTENDENTE DE GESTÃO DE PESSOAS, de acordo com
o Edital do Concurso Público em epígrafe CONVOCA o (a) candidato
(a) MARCOS ANTÔNIO DA SILVA, 1º classificado (a), para entrega
de documentação e para a realização de exame médico admissional
presencial, ambos a serem agendados por e-mail. Processo nº SEI-
260007/018507/2023.

Id: 2529342

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SUPERINTENDÊNCIA DE GESTÃO DE PESSOAS

E D I TA L
CONCURSO PÚBLICO PARA O CARGO DE PROFESSOR ASSIS-
TENTE, 01 (UMA) VAGA, DA FACULDADE DE TECNOLOGIA (FAT),
DO DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE PRODUÇÃO, ÁREA DE
LÍNGUA PORTUGUESA, COM CARGA HORÁRIA DE 40 (QUAREN-
TA) H/S.

A SUPERINTENDENTE DE GESTÃO DE PESSOAS, de acordo com
o Edital do Concurso Público em epígrafe CONVOCA o (a) candidato
(a) THATIANA MUYLAERT SIQUEIRA MENEZES, 1º classificado (a),
para entrega de documentação e para a realização de exame médico
admissional presencial, ambos a serem agendados por e-mail. Proces-
so nº SEI-260007/026485/2022.

Id: 2529338

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SUPERINTENDÊNCIA DE GESTÃO DE PESSOAS

E D I TA L

CONCURSO PÚBLICO PARA O CARGO DE PROFESSOR ADJUN-
TO, 01 (UMA) VAGA, DO INSTITUTO DE CIÊNCIAS SOCIAIS, DO
DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGIA, ÁREA DE SOCIOLOGIA COM
ÊNFASE EM METODOLOGIA QUANTITATIVA, COM CARGA HORÁ-
RIOA DE 40 (QUARENTA) H/S.

A SUPERINTENDENTE DE GESTÃO DE PESSOAS torna sem efeito
a publicação da convocação no DOERJ de 30/11/2023, pág. 72, co-
luna 02, em virtude de duplicidade de publicação. Processo nº SEI-E-
2 6 / 0 0 7 / 11 0 6 / 2 0 2 0 .

Id: 2529001

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SUPERINTENDÊNCIA DE GESTÃO DE PESSOAS

E D I TA L

CONCURSO PÚBLICO PARA O CARGO DE PROFESSOR ADJUN-
TO, 01 (UMA) VAGA, DA FACULDADE DE TECNOLOGIA (FAT), DO
DEPARTAMENTO DE MECÂNICA E ENERGIA, DA ÁREA DE EN-
GENHARIA MECÂNICA, COM CARGA HORÁRIA DE 40 (QUAREN-
TA) H/S.

A SUPERINTENDENTE DE GESTÃO DE PESSOAS, de acordo com
o Edital do Concurso Público em epígrafe, convoca o candidato DA-
NIEL MAGALHÃES DE OLIVEIRA, 2º classificado, para entrega de
documentação e para a realização de exame médico admissional pre-
sencial, ambos a serem agendados por e-mail. Proc. n° SEI-
260007/026692/2022. Id: 2528815

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CENTRO DE TECNOLOGIAS E CIÊNCIAS

FACULDADE DE ENFERMAGEM

E D I TA L

A DIRETORA DA FACULDADE DE ENFERMAGEM torna público e
homologa o resultado do Concurso Público de Provas e Títulos para 1
(uma) vaga de Professor Adjunto, do Departamento de Fundamentos
de Enfermagem, Área de Enfermagem com Ênfase em Administração
do Processo de Trabalho e da Assistência de Enfermagem, com car-
ga horária de 40 (quarenta) h/s, cujo provimento ocorrerá nos termos
dispostos na Lei n.º 5.343/2008, Decreto 41.614/2008, Decreto
43.007/2011, na Resolução UERJ n.º 03/91, no Ato Executivo 45/REI-
TORIA/93 e no Ato Executivo 021/REITORIA/2011. Processo nº SEI-
260007/019948/2023.

Class. Nome do Candidato Avaliador 1 Avaliador 2 Avaliador 3 Média Final
1º ELSON SANTOS DE OLIVEIRA 9,67 9,73 9,70 9,70
2º JOSIANA ARAUJO DE OLIVEIRA 8,21 8 , 11 8,14 8,16
3º MARIANNE CARDOSO BATALHA 7,71 7,64 7,88 7,74

Id: 2529034

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA TECNOLOGIA
E I N O VA Ç Ã O

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

AV I S O S

CHAMAMENTO PÚBLICO N° 02/2023

A UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UERJ, com
sede na Rua São Francisco Xavier nº 524 - Maracanã, nesta cidade,
inscrita no CNPJ sob o nº 33.540.014/0001-57, torna público aos in-
teressados que, promoverá chamamento público para seleção de as-
sociações e cooperativas de catadores de materiais recicláveis para
coletarem os resíduos recicláveis produzidos pelos Campi da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ com a finalidade de ofer-
tar coleta de resíduos recicláveis produzidos pelos Campi da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ, Campus de Nova Fri-
burgo - Instituto Politécnico da Universidade do Estado do Rio de Ja-
neiro - IPRJ, nos termos da lei nº 13.019/2014 e das demais normas
aplicáveis à espécie e das disposições do presente Edital. O edital na
íntegra pode ser encontrado no Processo n° SEI-260007/049906/2023
e http://www.daf.uerj.br. O prazo para entrega da documentação exi-
gida no Edital se iniciará em 04/12/2023 e se findará no dia
04/01/2024 e poderá ser feita através do e-mail licitacao@daf.uerj.br.

CHAMAMENTO PÚBLICO N° 03/2023

A UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UERJ, com
sede na Rua São Francisco Xavier nº 524 - Maracanã, nesta cidade,
inscrita no CNPJ sob o nº 33.540.014/0001-57, torna público aos in-
teressados que, promoverá chamamento público para seleção de as-
sociações e cooperativas de catadores de materiais recicláveis para
coletarem os resíduos recicláveis produzidos pelos Campi da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ com a finalidade de ofer-
tar coleta e destinação de resíduos recicláveis produzidos pela Facul-
dade de Formação de Professores - FFP, nos termos da lei nº
13.019/2014 e das demais normas aplicáveis à espécie e das dispo-
sições do presente Edital. O edital na íntegra pode ser encontrado no
Processo n° SEI-260007/050150/2023 e http://www.daf.uerj.br. O prazo
para entrega da documentação exigida no Edital se iniciará em
04/12/2023 e se findará no dia 04/01/2024 e poderá ser feita através
do e-mail licitacao@daf.uerj.br.

CHAMAMENTO PÚBLICO N° 04/2023

A UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UERJ, com
sede na Rua São Francisco Xavier nº 524 - Maracanã, nesta cidade,
inscrita no CNPJ sob o nº 33.540.014/0001-57, torna público aos in-
teressados que, promoverá chamamento público para seleção de as-
sociações e cooperativas de catadores de materiais recicláveis para
coletarem os resíduos recicláveis produzidos pelos Campi da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ com a finalidade de ofer-
tar coleta de resíduos recicláveis produzidos pelos Campi da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ, Ilha Grande, nos termos
da lei nº 13.019/2014 e das demais normas aplicáveis à espécie e
das disposições do presente Edital. O edital na íntegra pode ser en-
contrado no Processo n° SEI-260007/050126/2023 e
http://www.daf.uerj.br. O prazo para entrega da documentação exigida
no Edital se iniciará em 04/12/2023 e se findará no dia 04/01/2024 e
poderá ser feita através do e-mail licitacao@daf.uerj.br.

CHAMAMENTO PÚBLICO N° 05/2023

A UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UERJ, com
sede na Rua São Francisco Xavier nº 524 - Maracanã, nesta cidade,
inscrita no CNPJ sob o nº 33.540.014/0001-57, torna público aos in-
teressados que, promoverá chamamento público para seleção de as-
sociações e cooperativas de catadores de materiais recicláveis para
coletarem os resíduos recicláveis produzidos pelos Campi da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ com a finalidade de ofer-
tar coleta de resíduos recicláveis produzidos pelos campi da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ, Faculdade de Tecnologia
- FAT - Resende, nos termos da lei nº 13.019/2014 e das demais nor-
mas aplicáveis à espécie e das disposições do presente Edital. O edi-
tal na íntegra pode ser encontrado no Processo n° SEI-
260007/050144/2023 e http://www.daf.uerj.br. O prazo para entrega da
documentação exigida no Edital se iniciará em 04/12/2023 e se fin-
dará no dia 04/01/2024 e poderá ser feita através do e-mail licita-
c a o @ d a f . u e r j . b r.

CHAMAMENTO PÚBLICO N° 06/2023

A UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UERJ, com
sede na Rua São Francisco Xavier nº 524 - Maracanã, nesta cidade,
inscrita no CNPJ sob o nº 33.540.014/0001-57, torna público aos in-
teressados que, promoverá chamamento público para seleção de as-
sociações e cooperativas de catadores de materiais recicláveis para
coletarem os resíduos recicláveis produzidos pelos Campi da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ com a finalidade de ofer-
tar coleta de resíduos recicláveis produzidos pelos Campi da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ, Grande Rio, nos termos
da lei nº 13.019/2014 e das demais normas aplicáveis à espécie e
das disposições do presente Edital. O edital na íntegra pode ser en-
contrado no Processo n° SEI-260007/047510/2023 e
http://www.daf.uerj.br. O prazo para entrega da documentação exigida
no Edital se iniciará em 04/12/2023 e se findará no dia 04/01/2024 e
poderá ser feita através do e-mail licitacao@daf.uerj.br.

Id: 2527470

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

AV I S O

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 522/2023

A UERJ, torna público que realizará no dia 14/12/2023 às 10:00 h, a
licitação para SERVIÇO DE PUBLICIDADE. Processo nº SEI-
260007/043054/2023.

Conforme Decretos nº 45.109/2015 e nº 45.680/2016.

Editais e anexos disponíveis no site: www.compras.rj.gov.br
Id: 2529361

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO NORTE FLUMINENSE DARCY RI-
BEIRO

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

I N S T R U M E N TO : Contrato de Prestação de Serviço nº SEI-64355566.
PA R T E S : Arcelormittal Brasil S.A.; Universidade Estadual do Norte
Fluminense Darcy Ribeiro - UENF e Fundação de Apoio ao Desen-
volvimento da Computação Científica - FACC.
O B J E TO : Prestação do Serviço que consistirá na avaliação de subs-
tituição de uma areia por coprodutos de mineração de minério de fer-
ro da ArcelorMittal numa típica massa industrial de uma cerâmica de
MG, que será cumprida mediante a caracterização de matérias-pri-
mas, por meio de diferentes técnicas, visando à determinação de pe-
culiaridades de interesse para a produção de cerâmica vermelha, for-
mulação de composições, preparação e processamento de corpos de
prova e avaliação das propriedades físicas e mecânicas das cerâmi-
cas queimadas em diferentes temperaturas.
RECURSOS: R$ 87.000,00 (oitenta e sete mil reais).
PRAZO: 12 (doze) meses contados da data de assinatura do presen-
te instrumento.
DATA DA ASSINATURA: 3 0 / 11 / 2 0 2 3 .
F U N D A M E N TO : Processo nº SEI-260009/005283/2023.

Id: 2529192

SECRETARIA DE ESTADO DE CIÊNCIA, TECNOLOGIA
E INOVAÇÃO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO NORTE FLUMINENSE
DARCY RIBEIRO

EXTRATO DE TERMO

I N S T R U M E N TO : Acordo de Cooperação nº A-015/2023.
PA R T E S : Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro -
UENF e Município de Cardoso Moreira-RJ.
O B J E TO : Unir esforços para o desenvolvimento das atividades de co-
operação institucional.
RECURSOS: Não há transferência de recursos financeiros entre as
partes.
PRAZO: 03 (três) anos a contar de 01/11/2023.
DATA DA ASSINATURA: 0 1 / 11 / 2 0 2 3 .
F U N D A M E N TO : Processo nº SEI-260009/001722/2020.

Id: 2529161

Secretaria de Estado de
Transporte e Mobilidade Urbana

ADMINISTRAÇÃO VINCULADA

SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTE
E MOBILIDADE URBANA

COMPANHIA ESTADUAL DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
E LOGÍSTICA

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL
I N S T R U M E N TO : Contrato nº 055/CENTRAL/2023
PARTES: Companhia Estadual de Engenharia de Transportes e Lo-
gística - CENTRAL e a empresa DB2 ENGENHARIA LTDA.
O B J E TO : contratar Empresa especializada em Engenharia elétrica pa-
ra realizar os serviços de reparos e manutenção na subestação re-
tificadora dos bondes de Santa Teresa, de acordo com o Termo de
Referência, que embora não transcrito fazem parte integrante deste
instrumento.
VA L O R : R$ 212.000,00 (duzentos e doze mil reais).
VIGÊNCIA: 180 (cento e oitenta) dias, desde que posterior à data de
publicação do extrato deste instrumento no D.O., valendo a data de
publicação do extrato como termo inicial de vigência, caso posterior à
data convencionada nesta cláusula.
DATA DE ASSINATURA: 01/12/2023.
PROCESSO Nº SEI-100006/000664/2023.

Id: 2529251

SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTE
E MOBILIDADE URBANA

COMPANHIA ESTADUAL DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
E LOGÍSTICA

AV I S O

A COMPANHIA ESTADUAL DE ENGENHARIA DE TRANSPORTES
E LOGÍSTICA - CENTRAL, torna público que será realizada no Portal
de Compras do Governo do Estado do Rio de Janeiro (www.com-
pras.rj.gov.br) a licitação abaixo:

MODALIDADE: Pregão Eletrônico.
NÚMERO: PE0017/CENTRAL/2023
TIPO: Menor preço global.
O B J E TO : Contratação de PLANO DE SAÚDE.
DATA DA ETAPA DE LANCES: 26/12/2023.
HORÁRIO: 10:00 horas.
PROCESSO Nº SEI-100006/001327/2023.

O Edital completo encontra-se à disposição dos interessados no Portal
de Compras do Governo do Estado do Rio de Janeiro (www.com-
pras.rj.gov.br), no endereço eletrônico da Companhia Estadual de En-
genharia de Transportes e Logística (www.central.rj.gov.br/Licitação/An-
damento), bem como no https://portalsei.rj.gov.br.

Id: 2529299

Exposições
 Oficinas

 Teatro
Música

De segunda a sexta
Das 8h às 17h

@culturaleiladiniz

Entrada franca

A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO garante a autenticidade deste

documento, quando visualizado diretamente no portal www.io.rj.gov.br.

Assinado digitalmente em Sábado, 02 de Dezembro de 2023 às 05:45:53 -0200.



ECONOMIA

Black Friday teve vendas abaixo de 2022
Consumidores mais conscientes e endividamento das famílias brasileiras frearam gastos no 13º ano da data no Brasil

PAULO SERGIO COSTA

Algumas lojas esticaram promoções até o fim de novembro; comerciantes agora miram vendas de Natal 

A 
Black Friday de 2023 
apresentou um qua-
dro complexo para o 
comércio brasileiro. 

Enquanto alguns setores en-
frentaram desafios e tiveram 
baixa procura por produtos, 
outros segmentos mostraram 
força e apresentaram resulta-
dos satisfatórios. Promoções 
pouco atraentes, endivida-
mento das famílias e um es-
ticamento do período de pro-
moções contribuíram para o 
enfraquecimento da data, fa-
mosa nos EUA, porém ainda 
engatinhando no seu décimo-
-terceiro ano no Brasil.

De acordo com dados da 
Confi.Neotrust e ClearSale, 
empresa que monitora o vo-
lume de vendas on-line no 
país, o comércio apresentou 
uma queda de 16,3% nas ven-
das no dia em comparação 
ao ano anterior, com 8,2 mi-
lhões de pedidos. Esse resul-
tado expõe a dificuldade das 
empresas em levar os consu-
midores às compras no dia 
de promoções e mostra um 
grau de desconfiança com as 
“Black Fraudes”, termo mui-
to utilizado na internet para 
se referir às manipulações de 
políticas de descontos prati-
cadas por algumas empresas.

Um dos motivos para esse 
resultado é o prolongamento 
das promoções para todo o 
mês de novembro. Enquanto 
nos EUA, os descontos agres-

sivos servem para “limpar” 
o estoque das lojas para o 
Natal, o Brasil criou a famo-
sa “Esquenta Black Friday”, 
que se tornou um atrativo 
para que os consumidores 
pesquisem com mais calma 
e tenham tempo de planejar 
as compras.

Sérgio Scarpelli, head de 
criação da Agência Amithi-
va, acredita que esta tendên-
cia veio para ficar. “Com essa 
estratégia, vemos os consu-
midores comprando de for-
ma mais constante durante 
um período maior, não fo-
cando apenas na data da pro-
moção”, explica. Este cenário 
demonstra um comporta-
mento mais consciente por 
parte dos clientes, que po-
dem pesquisar por um perío-
do maior e planejar a com-
pra com mais tranquilidade.

A postura mais respon-
sável fez com que as gran-
des varejistas se programas-
sem há mais tempo e pre-
parassem promoções mais 
tentadoras. O publicitário 
Leopoldo Jereissati acredi-
ta que o mercado está em 
um momento de maturida-
de. “Nos primeiros anos de 
adesão no Brasil, o varejo e a 
indústria ainda estavam de-
sorganizados. Agora, a data 
é hiperconhecida e conquis-
tou um apelo significativo 
no imaginário do brasilei-
ro. As marcas se preparam 
para uma data mais madura 
e consumidores mais aten-
tos”, disse. 

PAULO SERGIO COSTA
paulo.costa@odia.com.br

REDUÇÃO NO PODER DE COMPRA

87% das famílias têm dívidas com cartão de crédito 

 N A empresária Jessyca Polya-
nna, 39 anos, faz parte do gru-
po que não comprou nenhum 
item na Black Friday. “Eu queria 
comprar um ar-condicionado, 
mas não consegui. Passei gran-
de parte do mês procurando 
na internet um aparelho que 
estivesse dentro do meu or-
çamento, mas não encontrei”.

Segundo ela, o calor fez com 
que a demanda aumentasse e 
os preços subissem. “Cheguei 
a ir no shopping para comprar 

na loja física, mas os preços esta-
vam altíssimos, e os que estavam 
mais acessíveis não tinham em 
estoque. Sem condição. Agora vou 
esperar essa época passar para 
ver se encontro algum mais em 
conta”, explica.

Essa “atenção” por parte dos 
clientes aponta para um problema 
ainda mais amplo: o endividamen-
to das famílias, que reduz consi-
deravelmente o poder de compra 
a pouco mais de um mês para o 
Natal. De acordo com a Pesquisa 

de Endividamento e Inadim-
plência do Consumidor (Peic), 
divulgada pela Confederação 
Nacional do Comércio de Bens, 
Serviços e Turismo (CNC), 87% 
das famílias brasileiras têm dí-
vidas com cartão de crédito. 

Já o levantamento “Perfil 
e Comportamento do Endivi-
damento Brasileiro 2023”, do 
Serasa, mostra que, das dívi-
das feitas no cartão de crédito, 
46% são de itens como eletro-
domésticos, roupas e outros.

 > Quem decidiu apro-
veitar a Black Friday 
para comprar algum 
item preferiu pesquisar 
antes, em vez de sair às 
ruas. Um dos sintomas 
dessa busca por promo-
ções é a alta no volume 
de tráfego na internet. 
Uma pesquisa da em-
presa de e-commerce 
Criteo apontou que 
o tráfego da web no 
Brasil foi forte durante 
todo a data.

Porém, se no dia da 
Black Friday, o tem-
po ruim e as promo-
ções nem sempre tão 
atraentes esfriaram o 
ânimo dos consumido-
res, para o Natal — data 
que representa um 
terço do faturamento 
anual para o setor — a 
expectativa é ótima. 

Uma pesquisa reali-
zada pelo Clube de Dire-
tores Lojistas do Rio de 
Janeiro (CDLRio) e Sin-
dicato dos Lojistas do Co-
mércio do Rio de Janeiro 
(SindilojasRio) apontou 
que boa parte dos comer-
ciantes cariocas crê em 
um acréscimo de 6% nas 
vendas para o período. 

Aumentam 
pesquisas na 
internet 
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